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Tages-Workshop Kommunikation in Unternehmen
~Zwischen Wahrnehmung und wahrgenommen werden*

vorlaufiger Ablaufplan

Vorstellungsrunde fiir den Gruppenmoderator)

im Plenum:

i)

Definitionsversuch 'Kommunikation'

| ST-Situation

in Kleingruppen erarbeiten:

i)

=

meine Wege der Kommunikation

Wie nehme ich wahr — wie werde ich wahrgenommen?
Warum will ich mit Kollgen kommunizieren (oder aunitht)?
Was fordert / behindert meine Kommunikation?

im Plenum:
Vortragen und Diskutieren der Gruppenergebnisse

Erstellen eines Szenarios ,Derzeitige Kommunikaponzesse® durch Rasterdarstellung
»Anlass / Inhalt, Kommunikationsweg, jeweiliges Kiker Kommunikation, erfolgreich oder
nicht*

SOLL-Situation

in Kleingruppen weiter arbeiten nach jeweils persdiichem
Kommunikationsschwerpunkt

erkannte Starken und Schwachen in meinem Kommuoiistiereich
konstruktive Losungen (Ideen zur Verbesserung delo@s mit der Belegschatft, alte und

neue Wege)

im Plenum:

Prasentation und Diskussion der Arbeitsergebnisse
erganzende Vorschlage

Fazit: Wie ich meine Kommunikationsrolle (neu) défre

Brainstorming



